
AUTO ECOLE PLAN B                                                          
2 Rue de Paris                                                                     
77970 Jouy le Châtel                                                          
Tel. : 01.75.87.01.39 

MODALITE DE TRAITEMENTS DES LITIGES ET DES RECLAMATIONS 

Toutes réclamaHons sont traitées par voie  
- EntreHen téléphonique 
- Courriel   
- Courrier simple 
- Courrier recommandé 
- Médiateur des auto-écoles  
  


